
Diritto di recesso 

Lei ha il diritto di recedere dal presente contratto entro quattordici giorni senza dover 
fornire alcuna motivazione. 

Il termine di recesso è di 14 giorni a decorrere dalla data di conclusione del contratto. 

Per esercitare il diritto di recesso, è necessario informare noi, Ausbildungszentrum für 
Tiertherapeuten Sarah Mergen, Bürgermeister-Graf-Ring 10, 82538 Geretsried, 
E-mail: info@sarah-mergen.de, mediante una dichiarazione esplicita (ad esempio una 
lettera inviata per posta o tramite e-mail) della sua decisione di recedere dal presente 
contratto. 
A tal fine può utilizzare il modulo di recesso tipo allegato, il cui utilizzo non è tuttavia 
obbligatorio. 
Il modulo di recesso tipo o un’altra dichiarazione esplicita possono essere compilati e 
trasmessi anche elettronicamente tramite il nostro sito web (https://sarah-mergen.de). 
Qualora faccia uso di tale possibilità, le trasmetteremo senza indugio (ad esempio via e-
mail) una conferma di ricezione del recesso. 

Per rispettare il termine di recesso è suViciente che la comunicazione relativa 
all’esercizio del diritto di recesso venga inviata prima della scadenza del termine di 
recesso. 

 

E<etti del recesso 

Qualora Lei receda dal presente contratto, Le rimborseremo tutti i pagamenti che 
abbiamo ricevuto da Lei senza indugio e al più tardi entro 14 giorni dal giorno in cui siamo 
stati informati del Suo recesso dal presente contratto. 
Per tale rimborso utilizzeremo lo stesso mezzo di pagamento da Lei impiegato per la 
transazione iniziale, salvo che sia stato espressamente concordato diversamente; in 
nessun caso Le verranno addebitati costi per tale rimborso. 

Qualora Lei abbia richiesto che i servizi abbiano inizio durante il periodo di recesso, sarà 
tenuto a corrisponderci un importo adeguato, proporzionale alla parte dei servizi già 
prestati fino al momento in cui ci informa dell’esercizio del diritto di recesso rispetto 
all’insieme delle prestazioni previste dal contratto. 

Nota sulla lingua e sul diritto applicabile 

La presente versione in lingua italiana è fornita esclusivamente a scopo informativo e 
per una migliore comprensione. 
Fa fede esclusivamente la versione in lingua tedesca. 
Si applica il diritto della Repubblica Federale di Germania. 

https://sarah-mergen.de/

